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Consideraciones Generales

INTRODUCCION

La informacion presentada en el REPORTE BIG ® | Politicas Salariales ® Durante la Pandemia del COVID-19 e proviene de los
datos relevados en 120 empresas, las cuales se distribuyen de la siguiente manera:

PARTICIPACION PORCENTUAL de las empresas
en la segmentacion POR TIPO DE INDUSTRIA
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El volumen total de facturacion de las empresas integrantes
de la muestra asciende a $688.900.000.000,
lo que representa un valor cercano al 21,8% del PBI.

La cantidad total de empleados pertenecientes a dichas empresas
suman alrededor de 296.400 personas.

La cantidad de empleados afectados a la Gestion
de Recursos Humanos asciende a 4.190 personas.
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MODIFICACION DE LA OPERACION DE LA EMPRESA
a partir de la situacion mundial del COVID-19

El 75% de las empresas relevadas manifesté haber disminuido su operacion econémica. En las empresas industriales se
observa un porcentaje mayor, marcando que el efecto del Covid-19 tuvo mas impacto en la produccion industrial.

Las empresas que han presentado un incremento en su operacion econdmica representan el 9%, las cuales tienen una
actividad en donde se ha verificado un aumento de la demanda (salud, alimentos, tecnologia digital).

Modificacién de la Operacion Mercado .. .
Servicios Industrias
de la Empresa General

No se modifico 15,8% 20,7% 11,3%
Disminuyo levemente 45,8% 48,3% 43,5%
Disminuyo drdsticamente 29,2% 19,0% 38,7%

Se incremento 9,2% 12,1% 6,5%
Mercado General

9,2% 15,8%

29,2%
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MEDIDAS QUE SE EVALUARON APLICAR A NIVEL SALARIAL
como consecuencia del COVID-19

El 67% de las empresas relevadas manifesté haber aplicado alguna medida de disminucion del pago de la némina salarial.
En las empresas industriales se observa un porcentaje algo superior en la implementacion de medidas.

En el segmento servicios se observa que la accion mds aplicada es el diferimiento de una parte del salario, mientras que en
el segmento industrial es la reduccion temporal de los salarios de comun acuerdo.

M d
Medidas Evaluadas a nivel salarial ercaco Servicios Industrias
General
Ninguna, se seguirdn abonando normalmente 33,3% 37,9% 29,0%
Se efectuardn pagos a cuenta 16,7% 17,2% 16,1%
Se ap//cqra un diferimiento de una parte de 25 8% 29.3% 22.6%
los salarios y en el futuro se pagaran
Se reducirdn los salarios temporalmente de 24,2% 15,5% 32,3%

comun acuerdo

B Ninguna, se seguiran abonando normalmente

H Se efectuaran pagos a cuenta

m Se aplicara un diferimiento de una parte de los salarios y en el futuro se pagaran
M Se reduciran los salarios temporalmente de comuin acuerdo

24,2%
33,3%

16,7%

25,8%

Mercado General

M Se reduciran los salarios
temporalmente de comtin

acuerdo
M Se aplicara un diferimiento de

una parte de los salarios y en el

futuro se pagaran
i Se efectuaran pagos a cuenta

Industrias

B Ninguna, se seguiran abonando
normalmente

Servicios

37,9%
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MEDIDAS QUE SE EVALUARON APLICAR A NIVEL SALARIAL
como consecuencia del COVID-19 | solo empresas que disminuyeron su actividad

Analizando exclusivamente las empresas que disminuyeron su operacion, el 90% de las empresas relevadas manifesté haber
aplicado alguna medida de disminucion del pago de la ndmina salarial. En las empresas industriales se observa un
porcentaje algo superior en la implementacién de las medidas.

El criterio mas utilizado, tanto en las industrias como en las empresas de servicios, es la reduccion temporal de los salarios
mediante acuerdo privado con los empleados o con el sindicato, siguiendo el diferimiento de un porcentaje de los salarios.

M d
Medidas Evaluadas a nivel salarial ercaco Servicios Industrias
General
Ninguna, se seguirdn abonando normalmente 8,9% 10,3% 7,8%
Se efectuardn pagos a cuenta 14,4% 15,4% 13,7%
Se ap-//cara un diferimiento de una parte de los 20,0% 20,5% 19,6%
salarios y en el futuro se pagaran
Se relducirdn los salarios temporalmente de 56,7% 53,8% 58,8%
comun acuerdo

B Ninguna, se seguiran abonando normalmente

H Se efectuaran pagos a cuenta

1 Se aplicard un diferimiento de una parte de los salarios y en el futuro se pagaran
H Se reduciran los salarios temporalmente de comtin acuerdo

8,9%

56,7%

Mercado General
(Solo empresas que disminuyeron su actividad)
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temporalmente de comun
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58,8%

M Se aplicara un diferimiento
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salarios y en el futuro se

pagaran
M Se efectuaran pagos a
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13,7%

Industrias

53,8%

Servicios
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NEGOCIACIONES CON EL SINDICATO POR EL PAGO DE SALARIOS
durante la pandemia del COVID-19

El 42% de las empresas relevadas manifesté haber llegado a un acuerdo con el sindicato para la implementacion de
medidas de pago de la némina salarial. En las empresas industriales se observa un porcentaje mayor de empresas que han
llegado a un acuerdo.

Adicionalmente, un 28% de las empresas alin se encuentra negociando cdmo pagar sus salarios, situacion que deberia
resolverse en los préximos dias. De los valores obtenidos se desprende que el 78% de las empresas ha iniciado algun tipo de
negociacion.

Negociaciones con el Sindicato Ig::‘c;ar:? Servicios Industrias
No hubo negociaciones 21,7% 24,1% 19,4%
Aln se estd negociando 28,3% 31,0% 25,8%
No se ha llegado a ningun acuerdo 8,3% 6,9% 9,7%
Se ha logrado consensuar de comun acuerdo 41,7% 37,9% 45,2%

H No hubo negociaciones B Aun se esta negociando

= No se ha llegado a ninguin acuerdo B Se ha logrado consensuar de comun acuerdo

41,7% 21,7%

28,3%

8,3% Mercado General

45,2%

B Se ha logrado
consensuar de comun
acuerdo

B No se ha llegado a
ningun acuerdo

Industrias

W Aun se esta
negociando

H No hubo
negociaciones

Servicios

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
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NEGOCIACIONES CON EL SINDICATO POR EL PAGO DE SALARIOS
durante la pandemia del COVID-19 | solo empresas que disminuyeron su actividad

Analizando exclusivamente las empresas que disminuyeron su operacion, el 66% manifesté haber llegado a un acuerdo con
el sindicato para la implementacidon de medidas de pago de la némina salarial. Tanto en las empresas industriales como en
las de servicios se observan porcentajes similares.

Adicionalmente, un 26% de las empresas alin se encuentra negociando cdmo pagar sus salarios, situacion que deberia
resolverse en los proximos dias. De los valores obtenidos se desprende que el 94% de las empresas con disminucion de su
operacién ha iniciado algun tipo de negociacioén.

.. . Mercado . .
Negociaciones con el Sindicato Servicios Industrias
General
No hubo negociaciones 5,6% 5,1% 5,9%
Aln se estd negociando 25,6% 28,2% 23,5%
No se ha llegado a ningun acuerdo 3,3% 2,6% 3,9%
Se ha logrado consensuar de comun acuerdo 65,6% 64,1% 66,7%
H No hubo negociaciones
H Aun se esta negociando
™ No se ha llegado a ningtin acuerdo 5 6%

M Se ha logrado consensuar de comun acuerdo

Mercado General
(Solo empresas que disminuyeron su actividad)

" 66,7%
8
E B Se ha logrado consensuar de comun acuerdo
3 23,5% H No se ha llegado a ningtin acuerdo
£ B Aun se esta negociando

= No hubo negociaciones

64,1%
w
.0
2
2
[
)
5,1%
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MEDIDAS RESPECTO A LA DOTACION
como consecuencia del COVID-19

El 80% de las empresas relevadas manifesté haber implementado alguna accién de reduccion de la dotacidn full time, ya
sea a través de la baja de personal propio y/o contratado, o mediante la disminucion de horas de trabajo. En el sector
industria se observa un porcentaje algo superior de empresas que han disminuido de alguna manera la cantidad full time de
empleados.

Las acciones que reflejan mayor implementacion es la reduccion de personal contratado (57%) y la suspension de horas de
trabajo (17%). En las empresas de servicios es mayor la reduccion de contratados que en el segmento industrial y menor la
suspension de horas.

. M d - .
Medidas tomadas respecto a la dotacién ercado Servicios Industrias
General

Se mantiene la dotacion igual 20,0% 24,1% 16,1%
Sélo reduccion de dotacion contratada 56,7% 62,1% 51,6%
Reduc'c'io’n de (i/ot.acién contratada y de 6.7% 3,4% 9,7%
dotacion en némina
Suspension de horas de trabajo. 16,7% 10,3% 22,6%

B Se mantiene la dotacion igual

H Sélo reduccién de dotacién contratada

= Reduccion de dotaciéon contratada y de dotacion en némina
H Suspension de horas de trabajo.

16,7%

6,7%

Mercado General

56,7%

51,6%

Industrias

16,1% .. .
° H Suspension de horas de trabajo.

B Reduccion de dotacion contratada y de dotacion en némina
10,3% 1 Sélo reduccion de dotacién contratada
H Se mantiene la dotacién igual

62,1%

Servicios

24,1%

70,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
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MEDIDAS RESPECTO A LA DOTACION
como consecuencia del COVID-19 | sdlo empresas que disminuyeron su actividad

Analizando exclusivamente las empresas que disminuyeron su operacion, el 97% de las empresas relevadas manifesté haber
implementado alguna accion de reduccion de la dotacién full time, ya sea a través de la baja de personal propio y/o
contratado, o mediante la disminuciéon de horas de trabajo. En el sector industrial se observa un porcentaje algo superior
de empresas que han disminuido de alguna manera cantidad full time de empleados.

Las acciones que reflejan mayor implementacion son la suspension de horas de trabajo (57%) y la reduccién de personal
contratado (35%). Tanto en las empresas de servicios como en el segmento industrial es mayor la implementacién de la
suspension de horas.

) M d - .

Medidas tomadas respecto a la dotacién ercado Servicios Industrias
General

Se mantiene la dotacion igual 3,3% 5,1% 2,0%
Sélo reduccion de dotacion contratada 35,6% 41,0% 31,4%
Reduc'c'io’n de cliot.acién contratada y de 4,4% 2.6% 5.9%
dotacion en némina
Suspension de horas de trabajo. 56,7% 51,3% 60,8%

H Se mantiene la dotacién igual

H Sélo reduccién de dotacién contratada

M Reduccién de dotacién contratada y de dotaciéon en némina
M Suspension de horas de trabajo.

3,3%

56,7%

4,4%
Mercado General

(Solo empresas que disminuyeron su actividad)

H Suspension de horas de trabajo.

B Reduccion de dotacion contratada y de dotaciéon en némina
H Sélo reduccién de dotacion contratada

1 Se mantiene la dotacion igual

60,8%

Industrias

Servicios

5,1%
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